
Samen  
indiceren

Alleen samen!

Wie heeft hier  
baat bij?

Wat is er  
voor nodig?

Zorgprofessionals en Wmo-consu-
lenten die beter willen samenwerken 
t.b.v. de wijkbewoner.

Een omgeving waar kan en mag 
worden gewerkt op basis van ver-
trouwen. 

Kennis van de stappen en af-
wegingen om te komen tot een 
Wmo-besluit. Wmo-consulenten 
kunnen deze kennis in beeld bren-
gen en zorgprofessionals kunnen 
zich dit eigen maken. 

Digitale ondersteuning om gemak-
kelijk een ondersteuningsplan op te 
stellen.

Gemeente, zorgoganisaties en ver-
zekeraar die zich kunnen vinden in 
deze werkwijze.

De nieuwe werkwijze heeft voordelen 
voor wijkbewoners die wijkverpleging 
ontvangen en bij wie de zorgpro-
fessional al goed zicht heeft op de 
situatie. De zorgprofessional kan dan 
goed inschatten wat er nodig is.  
 
Op het moment dat iemand zorg 
ontvangt en er is sprake van een 
Wmo-aanvraag, dan wordt  
de samen indiceren werkwijze ge-
hanteerd in plaats van de reguliere 
werkwijze. De zorgprofessional neemt 
de aanvraag dan over  
(evt. samen met de mantelzorger). 

Contact

Mariska Zomer 
06-29645218 
m.zomer@twentsekoers.nl

Twentse Koers 
Themalijn ouderen

“Wmo-Consulenten en  
zorgprofessionals werken  
samen aan de best passende 
Wmo-voorzieningen!”



Wat levert  
het op?

Wat is het? Hoe gaat het  
in zijn werk?

Sneller geholpen 
Omdat het proces efficiënter en dus 
sneller verloopt, worden de inwoner én 
de mantelzorger sneller geholpen.

Sneller ontlast
Doordat de inwoner vlot gebruik kan 
maken van de Wmo-voorziening, wordt 
deze, samen met de mantelzorger, snel-
ler ontlast.

Sterkere samenwerking
De zorgprofessional kent de inwoner 
en dus kan de Wmo-consulent op deze 
expertise vertrouwen. De intensieve sa-
menwerking werkt ook door op andere 
vlakken.  

Minder werklast
De werkwijze is efficiënter voor zowel 
de Wmo-consulent als de zorgprofessi-
onal, waardoor zij meer tijd en ruimte 
overhouden voor de ondersteuning van 
andere inwoners.

De zorgprofessional vertaalt de inzich-
ten en de reeds aanwezige informatie 
naar het Wmo ondersteuningsplan. 

De Wmo-consulent beoordeelt het on-
dersteuningsplan op een  
correcte methodische onderbouwing 
en Wmo uitgangspunten. Zelf informatie 
inwinnen (door te bellen of op huisbe-
zoek te gaan) is dan niet meer nodig. 
Afstemming met de zorgprofessional 
(voor aanvullende vragen of expertise) 
kan nodig zijn. 

De Wmo-consulent neemt het  
besluit en zorgt er voor dat de melding 
wordt afgerond om te komen tot een 
beschikking.
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Samen indiceren is een krachtige 
manier om de samenwerking tussen 
verschillende domeinen te verster-
ken. Daardoor wordt de inwoner 
sneller geholpen en wordt dubbel 
werk voorkomen. 

Er worden lokale afspraken gemaakt 
over de verschuiving van werkzaam-
heden m.b.t. het indiceren in de 
Wmo. Het stellen van de indicatie 
begint al bij de zorgprofessional die 
bekend is bij de client, en wordt in 
een vloeiende lijn voortgezet en 
afgerond door de Wmo-consulent. 
Ieders expertise wordt optimaal 
benut.

Er is voor de inwoner geen sprake 
van een (lange) wachtperiode, er 
hoeven geen dubbele gesprekken 
te worden gevoerd. De inwoner heeft 
contact met de eigen, vertrouwde, 
zorgverlener. 
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